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CONSULTES RELATIVES AL CONTRACTE DE SERVEIS D’ATENCIÓ 
DOMICILIÀRIA ALS CIUTADANS DE RIPOLLET 
 
 Expedient: 2013_05_SE 
 

En relació al contracte de referència, s’han realitzat diverses consultes per part dels 

licitadors, que pel coneixement públic de tots els interessats en l’esmentat procediment 

de licitació es responen a continuació: 

 

1.Es realitza una consulta en relació a la puntuació de l’oferta econòmica, i la 
ponderació o pes de cadascuna de les ofertes, atès que no s’indica al plec de 
clàusules administratives particulars. Així mateix i en relació a la mateixa 
puntuació de l’oferta econòmica es sol·licita que s’indiqui si els 50 punts es 
reparteixen al 25% per cada oferta. 
  
En resposta a la consulta efectuada, s’ha de posar de manifest que l’oferta econòmica, 

efectivament es troba desglossada en 4 preus diferents, que es ponderaran tots ells en la 

mateixa proporció, és a dir el 25% a  raó de cadascú dels preus sol·licitats en funció de 

les prestacions que conformen el servei objecte del contracte. L’oferta econòmica 

s’haurà de presentar en la forma indicada tant en el punt Q del quadre de 

característiques específiques i obligatòries del plec de clàusules administratives com en 

l’annex 3 relatiu al model de proposició de l’oferta econòmica.  

 

2. Es formula una consulta relativa a l’apartat 3 del punt Q del quadre de 
característiques específiques i obligatòries del plec de clàusules administratives 
particulars, concretament que criteri es seguirà per la valoració de les millores 
següents: 
 
- Neteges de xoc fins a 2 punts 
- Servei de bugaderia fins a 1 punt 
- Ajudes tècniques per a usuaris d’alta dependència fins a 1 punt 
 
Pel que fa a la consulta realitzada, aclarir que el criteri que es seguirà per valorar 

aquestes millores serà la viabilitat de la proposta que pugui plantejar el licitador quant 

al desenvolupament d’aquests serveis (organització del servei, mitjans humans i 

materials disponibles, etc) amb una relació preu/qualitat assumible per l’Ajuntament de 

Ripollet. 

 

3. Es planteja una consulta relacionada amb l’apartat 2 c) del punt Q del quadre 
de característiques específiques del plec de clàusules administratives particulars, 
sol·licitant que es clarifiqui en aquest criteri de valoració anomenat viabilitat de la 
proposta, si s’han d’indicar les previsions econòmiques en percentatges o si es 
poden indicar algunes dades econòmiques, sense que en aquest darrer supòsit 
pugui comportar una exclusió de la contractació.  
 
Donant resposta a aquesta consulta, s’ha de fer constar que en aquest supòsit la 

valoració que es portarà a terme en relació a aquest criteri es basarà en la exposició de 

la organització del servei i en la justificació de la viabilitat que es faci del mateix, per 
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la qual cosa podran aportar-se dades econòmiques simplement a efectes orientatius, 

però que en cap cas suposarà que es tingui en compte aquesta aportació de dades de 

caràcter econòmic per efectuar la valoració basada en un judici de valor. 

 

4. Quan a la consulta realitzada en relació a la finalització del termini de 
presentació d’ofertes, es reitera novament l’aclariment exposat en l’anterior 
resposta de consultes i publicat en el perfil del contractant, és a dir que el termini 
finalitzar el 6 de maig de 2013 com a màxim fins a les 13h.30 davant l’Oficina 
d’Atenció al Ciutadà de l’Ajuntament de Ripollet o bé per qualsevol dels altres 
mitjans indicats en el plec de clàusules administratives particulars. 

 
5. S’efectuen també dues consultes més relacionades amb l’empresa que 
actualment realitza el servei, així com la indicació d’una persona de contacte per 
als plecs tècnics i una altra per als plecs administratius. 
 
En resposta a l’indicat en la referida consulta,  fer constar que l’empresa que 

actualment realitza aquest servei està identificada en el punt anomenat “Subrogació del 

personal” del quadre de característiques específiques i obligatòries, és a dir, l’empresa 

Llar Serveis Sociosanitaris, S.A. 

 

Quan a les persones de contacte sol·licitades, es recorda que tal i com està recollit en el 

plec de clàusules administratives particulars, totes les consultes tant relatives al plec de 

prescripcions tècniques com al plec de clàusules administratives particulars, s’hauran 

d’adreçar al correu electrònic:  compres@ ripollet.cat 

 

Ripollet, 24 d’abril de 2013 

 

 

 

 

 

 

 

 


